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Step

１
アプリ「スポーツタウンWALKER」をダウンロードする前に【iOS版】

◆ iOSをご利用の方はアプリ「ヘルスケア」を事前に動作確認してください。

① アプリ「ヘルスケア」
 をタップ

② 正常に歩数が計測
 されているか確認

※最新のバージョンにアップデートすることで、正常に作動する場合がございます。

「設定」から「プライ
バシー」をタップ

「モーションとフィット
ネス」をタップ

「ヘルスケア」がONに
なっているか確認
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Step

１
アプリ「スポーツタウンWALKER」をダウンロードする前に【Android版】

◆Androidをご利用の方はアプリ「Google Fit」を事前にダウンロードしてください。

「google playで手に入れよう」の画像検索結果

①「Play ストア」から  
「Google Fit」を
ダウンロード

② 正常に運動量が測れて
 いるかご確認ください。

「Google Fit」が正常に作動しない場合

「プロフィール」をタップ
「  」をタップ

 ※体重、身長の入力を
 忘れずに行ってください。

「アクティビティの記録」
「すべてのアクティビティ 
を地図に追加」をON

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.fitness&hl=ja&gl=US
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Step

2
アプリ「スポーツタウンWALKER」をダウンロード

◆ご利用中の端末に アプリ「スポーツタウンWALKER」をダウンロードしてください。

※アプリを検索する際は、「スポーツタウン」と検索するとスムーズに見つかります。

※以下のQRコードからもダウンロードができます。

「app store」の画像検索結果

「google playで手に入れよう」の画像検索結果

iOS版 Android版

https://apps.apple.com/jp/app/%E3%82%B9%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%83%84%E3%82%BF%E3%82%A6%E3%83%B3walker/id1457920092
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.runners.runnetwalker&hl=ja


© 2024 R-bies 5

Step

3
アプリ「スポーツタウンWALKER」起動

◆アプリ「スポーツタウンWALKER」を起動します。

①「Google Fit」に
 登録しているGoogle
アカウントを選択

② 位置情報アクセスを許可

<Androidをご利用の方>

① 通知を許可 ② ヘルスケアの「すべてのカテゴリをオン」
をタップし、「許可」をタップ

<iOSをご利用の方>
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Step

4
Sports net ID（=RUNNETアカウント）登録

◆メールアドレスを設定します。

(1)「新規ID登録」を
タップ

(2) メールアドレス入力
利用規約の同意

(3) メールアドレス確認

メールアドレスを入力。
2行目にも確認用に
同じメールアドレスを再度入力

②「利用規約に同意する」をタップ

「次へ」をタップ

メールアドレスが正しいことを
確認し、「登録する」をタップ

①

④

③「次へ」をタップ
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Step

4
Sports net ID（=RUNNETアカウント）登録

◆各項目の設定をします。

登録したメールアドレス宛に届いた
【e-moshicom】
「メールアドレス確認のご連絡」のメールを
開き、「新規会員登録手続きURL」をタップ

(４)Eメールをチェック

※「ユーザーID」「ログインパスワード」は、
「スポーツタウンWALKER」ログイン時に必要となります。
必ずメモを取り、忘れないように保管してください。(５) 登録情報入力

abcde@runnes.co.jp

下記登録情報を入力
・ユーザーID/メールアドレス
・ログインパスワード
・ニックネーム ・氏名
・電話番号 ・住所
・興味のあるスポーツ
・秘密の質問/回答
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Step
4

Sports net ID（=RUNNETアカウント）登録

◆登録内容を確認します。

登録情報を確認し、「登録する」をタップ

(７) 会員登録完了

会員登録完了されたことを確認し、
画面を閉じてください。

登録したメールアドレス宛に
「登録完了」のメールが届いたら
本登録が完了です。

(８) 本登録の完了！(６) 登録情報確認
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Step
4

Sports net IDでログイン

①アプリ「スポーツタウンWALKERを
起動

②ログイン画面

「Sports net ID 」 （=RUNNETアカウント）
もしくはメールアドレス・パスワードを入力

「ログイン」ボタンをタップ

１

２

p.6~8で登録した
Sports net ID（RUNNET ID）でログイン

◆アプリ「スポーツタウンWALKER」を起動しログインします。
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Step

4-★
個人情報の登録確認

◆すでに「スポーツタウンWALKER」アプリをダウンロードし、
Sports Net IDと連携している方の中で住所と電話番号を登録していない方は、

   下記手順で登録をお願いします。

ランナー太郎
さん

①こちらのページ または ID登録完了時に
届くメール内のURLからログインし、
「マイページ」を選択

②「プロフィール設定」を選択 ③「登録情報変更」を選択

ランナー太郎

ランナー タロ
ウ

男性

1975/12/1

abcde@runners.co.jp

1500001

東京都

④住所と電話番号を登録する

＜e-moshicomからSports Net IDを登録された方＞

https://moshicom.com/h/17r95yj3c668wowgs8ks4kwcw/
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Step

4-★
個人情報の登録確認

◆すでに「スポーツタウンWALKER」アプリをダウンロードし、
Sports Net IDと連携している方の中で住所と電話番号を登録していない方は、

   下記手順で登録をお願いします。

①「RUNNET」にログインし、
「Myページ」から「会員情報の
確認・変更」を選択

②住所と電話番号を入力

＜RUNNETからSports Net IDを登録された方＞

③入力内容を確認し、登録

https://runnet.jp/
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Step

4-★
（チーム代表者）チーム登録

◆チームの代表者1名が、下記よりチーム登録を行ってください。
https://moshicom.com/h/17r95yj3c668wowgs8ks4kwcw/

①こちらからページに入り、
「回答する」を選択

②必要項目を記入のうえ、申込規約を確認し
「次へ」を選択

③回答内容を確認し、申込を確定させる

https://moshicom.com/h/17r95yj3c668wowgs8ks4kwcw/
https://moshicom.com/h/17r95yj3c668wowgs8ks4kwcw/
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Step

4-★
（チーム代表者）チーム登録

◆申込内容は「マイページ」内「申込履歴」からご確認いただけます。
期間内であれば、ご自身で修正いただくことも可能です。

①「マイページ」を選択 ②「申込履歴」を選択 ③ここに表示されていれば登録は完了
「申込情報確認」を選択すると、詳細まで確認可能

④申込期間内であれば、
内容の修正も可能
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Step

5
イベントにエントリー

◆専用QRコード/URLからエントリーします。

専用QRコード または URL（https://sportstown-walker.jp/launch/event/82278）にアクセス
※必ずスマートフォンからアクセスしてください。
※10/1（火）よりエントリーが可能となります。

2024/10/15～2024/11/10

https://sportstown-walker.jp/launch/event/82278
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Step

5

◆ご自身のチームを選択してください。

チーム一覧からご自身のチームを選択します。
その後、イベント内でのプロフィール表示設定を行い、「登録する」をタップします。
これでエントリーは完了です。

イベントにエントリー
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ウォーキング開始！

◆ウォーキング後はアプリを起動して歩数を確認しましょう。

 アプリを起動すると歩数／歩行距離のデータが反映（読み込み）されます。

 毎日アプリを起動し最新データを反映させて、日々のランキングをお楽しみください！

 イベントの最終日には必ず起動しましょう。

①アプリ「スポーツタウンWALKER」
を起動

➁ 歩行情報を自動で取得 ➂「歩数」や「距離」を確認
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エントリー完了後

◆エントリー完了後は、「大会・イベント」欄の「申込み済」一覧に表示されます。

①ホーム下のカレンダーマークをタップ ②「申込み済」から「Amway Walking
Cup」を選択

③申込み内容を確認
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ランキングを確認しよう！

◆イベントページから、各ランキングを確認することができます。

「団体戦」タブでは、チーム別ランキングが、
「個人戦」タブからは個人総合ランキングが確認できます。
こまめにチェックするようにしましょう！
※ランキングは3時間に1回更新されます。
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歩数が正常にカウントされない場合【iOS版】

◆【iOS】をご利用の方

①「設定」から
「ヘルスケア」をタップ

②「データアクセスと
デバイス」をタップ

④「ウォーキング＋ランニング
の距離」「歩数」がONに
なっているか確認

③「スポーツタウンWALKER」
をタップ
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歩数が正常にカウントされない場合【Android版-１】

◆【Android】をご利用の方

①「設定」から
「google」をタップ

②「アカウントサービス」
をタップ

④「接続済みのアプリ
とデバイス」を
タップ

③「Google Fit」をタップ ⑤「スポーツタウン
WALKER」が表示
されていることを確認

12345@gmail.com

※【Android版-１】でアプリ「スポーツタウンWALKER」が
 表示されない場合は、次のページをご確認ください。

12345@gmail.com
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歩数が正常にカウントされない場合【Android版-2】

◆【Android】をご利用の方（P.15の⑤で「スポーツタウンWALKER」が表示されない場合）

①
12345@gmail.com

「Google Fit」で使用しているGoogleアカウントと
「スポーツタウンWALKER」で使用している
googleアカウントが同一か確認ください！

表示アカウントが同一でない場合は

(1)「スポーツタウンWALKER」
を再度インストール

（2）①と②のgoogleアカウント
が同一であることを確認し、
正しいアドレスを選択。

ウォーカー 太郎
12345@gmail.com

abcde@gmail.com
ランナー 太郎

②
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それでも歩数が正常にカウントされない場合①

◆以下の手順に沿ってご確認をお願いいたします。

【iPhone】
①アプリをアンインストール 
②端末再起動
③アプリを再インストール 
➃ヘルスケアとの連携
➄「ウォーキング＋ランニングの距離」「歩数」がONになっているか確認
それでも連携されない場合は、「ウォーキング＋ランニングの距離」はチェックせず「歩数」のみを連携 ※距離については1歩=80cmと
して自動登録されます。

【Android】
①アプリをアンインストール
②端末再起動
➂アプリを再インストール
※Androidの「設定」から「google」→「アカウントサービス」 →「Google Fit」→「接続済みのアプリとデバイス」の順にタップし、 
「スポーツタウンWALKER」が表示されていることをご確認ください。
それでも「スポーツタウンWALKER」が表示されない場合は、「Google Fit」で使用しているGoogleアカウントと「スポーツタウン
WALKER」で使用しているgoogleアカウントが同じであることをご確認ください。

上記でも改善されない場合、アプリのバージョンが最新ではない可能性があります。
最新ではなかった場合、アップデートしていただき再度ログインをお願いいたします。

▼バージョン確認方法
ホーム > 左上の歯車マークをタップ > 一番下に記載されている「スポーツタウン Ver.X.X.X」
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それでも歩数が正常にカウントされない場合②

◆それでも歩数が正常にカウントされない場合①で解消されなかった場合・・・

端末のメモリがひっ迫していたり、連携する歩行情報が多いなどの理由で、歩行情報のアップロードが途中停止している可能性があります。

①スポーツタウンWALKERアプリをアンインストール

②タスクキルで起動中の他アプリを終了（メモリ不足の可能性があるため）
※タスクキルとは、バックグラウンドで起動された状態のアプリを強制終了させる操作のことです。

③端末を再起動

④スポーツタウンWALKERアプリを再インストール

⑤ヘルスケアは「歩数」をオン、「ウォーキング+ランニングの距離」はオフにして連携（※歩行距離は歩数から算出して登録します）

⑥Sports net IDと連携
※歩数の反映までに時間がかかる可能性がございますが、スポーツタウンWALKERが画面に表示されている状態のままお待ちください
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お問い合わせ

【イベント内容に関するお問い合わせ】

Amway Walking Cup 大会事務局（イベント関連）

メールアドレス：amway.walking.cup.event@runners.co.jp

【アプリに関するお問い合わせ】

Amway Walking Cup 大会事務局

メールアドレス：amway.walking.cup@runners.co.jp

大会ホームページ

https://www.amway-walking-cup.com/
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